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實習指導老師：ＯＯＯ
實習單位名稱：ＯＯＯ股份有限公司
姓名：ＯＯＯ
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朝陽科技大學校外職場實習-學生實習滿意度調查表
親愛的同學：您好，
學校為了增進同學們的實務經驗，由各系規劃與所屬專業相關之實習課程，以加強同學們對工作職場實務的認知。為了確保校外實習課程的品質，請提供您今年參與校外實習課程的意見，以作為未來學校在教學或課程規劃調整的參考，您的資料將採匿名處理且絕對保密。謝謝您寶貴的意見~
祝  學安                                               學生事務處  學生發展中心  敬啟
	部別
	□日間部  □進修部
	學制
	□二技    □四技    □研究所
	系所/班別
	      系/所    班

	性別
	□男      □女
	修習科目
	
	學分數
	          學分

	必選修
	□必修    □選修
	實習機構名稱
	

	實習期間
	□寒假(1月-2月)   □暑假(7月-8月)   □全學期(4.5個月以上)  □全學年(1整年)  □其他

	對實習課程的整體滿意度
	非常同意
	同意
	普通
	不同意
	非常不同意

	1.我覺得此次校外實習課程有助於我吸收新知及拓展視野。
	□
	□
	□
	□
	□

	2.我覺得此次校外實習課程可提供我進一步應用知識的機會。
	□
	□
	□
	□
	□

	3.我覺得此次校外實習課程有助於提升我的專業知識與實務技能。
	□
	□
	□
	□
	□

	4.我覺得此次校外實習課程有助於我熟悉職場生態。
	□
	□
	□
	□
	□

	5.我覺得此次校外實習課程有助於促進我獨立思考，以及解決問題的能力。
	□
	□
	□
	□
	□

	6.我覺得此次校外實習課程有助於我了解業界的需求。
	□
	□
	□
	□
	□

	7.我覺得此次校外實習課程有助於培養我獨立自主、負責的精神。
	□
	□
	□
	□
	□

	8.我覺得此次校外實習課程有助於我建立良好的人際關係。
	□
	□
	□
	□
	□

	9.我覺得此次校外實習課程有助於我培養團隊合作精神。
	□
	□
	□
	□
	□

	10.我對此次校外實習學校實習輔導教師指導實習感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	11.我對此次校外實習合作機構內容安排感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	12.我對此次校外實習合作機構實習環境感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	13.我對此次校外實習合作機構實習福利感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	14.我對此次校外實習合作機構人員指導實習感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	15.整體而言，我對此次校外實習合作之機構感到滿意。
	□
	□
	□
	□
	□

	16.整體而言，此次校外實習課程規劃對我是有幫助的。
	□
	□
	□
	□
	□

	17.第1~16題中，如勾選「不同意」或「非常不同意」時，請提供理由或建議，以利改進。
(理由或建議)                                                                                      

	18.此次校外實習是否可協助瞭解及規劃未來的就業方向。     □ 是。  □否，說明：                         

	19.實習期間是否有學校教師到實習機構進行輔導訪視？       □是，共      次。□否。

	20.若學校教師有進行訪視，對此次教師的訪視是否滿意？ □ 是。  □否，說明：                         

	21.實習生薪資/津貼支領狀況─ □領基本薪資(月薪)   □領基本薪資(時薪)  □領實習津貼  
                            □領獎助學金        □無任何補助        □其他

	22.畢業後，您是否會考慮於此次實習之產業任職？ □會。  □不會，說明：                                

	23.我在此次實習課程中覺得最滿意的部份有…

	24.可以讓實習變得更好的建議…(對實習機構或學校)


~~~謝謝您的協助~~~
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學生實習心得報告
一、前  言
1. 實習時間：自107年9月1日起，至108年1月31日止。
2. 實習地點：
　　　ＯＯＯ股份有限公司
　　　台中市ＯＯ區ＯＯ路ＯＯ號

　　　TEL：04-22580000
　　　單位主管：負責人ＯＯＯ
3.實習單位簡介
   ＯＯＯ股份有限公司是臺灣一個以金融為核心的企業集團。商品維持全方位發展，掌握經濟情勢調整商品策略。持續積極以業務、銀行、多元三大通路的多元化行銷策略，滿足客戶全方位的金融保險理財服務及一次購足的需求。不僅本業表現優異，甚至長期投入社會公益，用以幫助公益弱勢團體。 富邦人壽矢志成為台灣保險業No.1標竿企業，專業、公益形象深植民心，並屢獲國內外專業獎項肯定。 
4.實習單位作業流程及工作內容。

以學習課程為主，學習內容有：保險意義功能與價值、李摩根的一周時間管理及夢想目標、開場白訓練與自我介紹、NPSS流程、T型理財圖、145財務分配、人生風險圖、問句訓練、商品FAB＆試算表、條款及保單健檢、拒絕處理、長期照護、跨售、新人認證系統、DS、Call cold、緣故經營100P與市場定位、影響力經營10P。

二、校外實習心得與建議事項

1.實習心得
　例如：
(1) 您對於實習的工作環境適應狀況。

(2) 您與同事間相處狀況。

(3) 實習至目前為止是否有遇到讓您困擾的事情？ 
(4) 參與實習後，與您實習前的預期是否有差異?
(5) 對於困擾或問題的處理狀況。

(6) 實習期間印象最深刻或收獲最大的人、事、物。
    在這次的實習中，讓我受益良多。工作環境和樂融融，每天都有著既充實又豐富的行程，學習到不只是課程中的內容，更學習到不勝枚舉的處理問題以及解決方法，也讓我拓展了車載斗量的人脈。在進入實習的日子前，心裡是既期待又緊張，深怕自己會做不好，深怕同事之間的相處會不融洽，但實習至今，與我的預期截然不同，同事間相處非常歡樂，會互相幫助、給予鼓勵，就像家人般的照顧我，讓我每天上班都不會感到有壓力不想上班，其實中途遇到不少瓶頸是當下無法解決的，但我的主管都會細心與用心的教導我，給予我好的解決方法，讓我從一次一次的困境中不斷成長。
在實習的日子中，不只有學習課程內容，還經常舉辦大型演講，分享成功的經驗給我們，也時常帶著全體同仁餐與戶外活動，例如：迎新會、聚餐...等等，每個月舉辦慶生會，慶祝當月壽星並策畫小遊戲讓全體同仁一同參與，在每一次的活動中，使大家更有向心力、更團結、感情更好，令我印象最深刻的是春之約，這是每年只有舉辦兩次的大型演講活動，講師是其他地區鼎鼎有名的經理，分享他們的心路歷程以及成功秘訣，可以利用經理成功的經驗分享，讓我們的功力可以與日俱增。很開心藉由這次實習機會，在短短的4.5個月，學習到很多在學校中遇不到的實務經驗，更認識了一群志同道合的夥伴們，未來可以一起努力、一起打拼、一起奮鬥。富邦不只是一家保險公司，不再是以往大家對業務的刻板印象，是真的可以幫助自己，也幫助身旁周遭的人，更可以實現自己夢想。

2.建議事項例如：對實習單位、未來實習同學的建議等。
不用害怕提早進入職場，在職場上可以學習到的事物，是可以讓自己的能力突飛猛進，更可以完成自己的夢想，藉由實習可以增加許多經驗，累積自己的社會能力，是一個很棒的機會。

三、校外實習照片
	
	

	說明：與主管合影(範例)
	說明：工作情況(範例)

	
	

	說明：與顧客互動(範例)
	說明：公司作業情形(範例)


四、參考資料
https://www.fubon.com/life/life_trip/bus_intro.htm?show=m0
====================================================
